
TABELLA RACCOLTA INDICATORI

INDICATORE PROCESSO
STEP 

PROCESSO

RESPONSABILE 

RACCOLTA DATI

METODOLOGIA 

RACCOLTA
FREQUENZA

FORMA 

RACCOLTA

RESPONSABILE 

REVISIONE

FREQUENZA 

REVISIONE

TIPOLOGIA 

ANALISI
OBIETTIVO

es. Tempo 

medio 

evasione 

offerta

Acquisizione 

nuovo ordine

Emissione 

offerte
xxx

Elaborazione date 

inserite nel 

gestionale

Settimanale
Diagramma a 

barre
xxx Mensile Quantitativa 2 gg.
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